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[ INTRODUGGION J

La realidad que engloba el servicio publico dedpamte de pasajer
en relacion a taxis y remises, atraviesa una cqitiate que implice
tanto hechos de inseguridad, como recursos linstadepecto a |
provisién del servicio. El desarrollde este proyecto pretende, er
primer lugar, operar como una alternativa que fexca el contrc
sobre este servicio y que ofrezca una opcion segdmlibre acces
para el pasajerg/ en segundo lugar, pero no de menor relevate
posibilidad de introducir al mercado, una herramdemas agil
operativa y util, que abarque, de forma integratjos los sujeto
publicos y privados vinculados al servicio tdensport sobre el cual
se trabaja.

Con esta finalidadse propone considerar los avances en el 1

tecnologico y hacer uso de los dispositivos mé, para lograr asi
efectuar la reservar un moévil de manera segdmla Figura 1, e

puede observar el contexto del proyecto, el @satomplementac

con otros dos moédulos, una aplicacion Android dethcal conductc

y una plataforma web dedicada a la empresa prestaébservicic
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Figura 1: Alcance del proyectosu context

[ OBJETIVOS; J

Se posee como objetivo principaksarrollar una aplicacién sobre
plataforma Android, que permita realizar la resatgaun taxi o remi
y efectuar el seguimiento de la misndarante la espera y el trasle
hacia la direccion de destinde esta manera, se intentpor un lado,
disminuir los riesgos de formar parte de un hechociado a i
inseguridad, y por otrobrindar mayor confianza a las persona
momento de hacer uso de estos servicios.
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En este proyectcse optd por implementar el ciclo de vida clo,

denominado modelo en cascadste proceso se planted definiel
las etapas referentes a Analisis y especificac®mregdjuerimientos
Disefio, Implementacion y Pruebapartando la fascorrespondiente
a Mantenimiento, debido a que implica la puesta enchza del

sistema en el mercado.

Durante la fase de disefio, se confeccioné un dizgde clases,
cual se puede visualizar en la Figura 2.
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Figura 2: Diagrama de clases

La aplicacion desarrolladae divide endos grandes procesos, el
primero relacionadal pedido de reser (Figura 3), y el segundo,
vinculado al seguimientdurante la espera del arribo wehiculo y el

traslado mismo (Figura 4).
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Figura 3:Proceso para efectuar una res

Figura 4 Proceso para efectuar el seguimiento de la ra
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Durante esta etapa se han efectuado varias prughasnbargo, aq

se presentaran las dogs relevantt, que pertenecen a las categorias
de estrés y desempef# continuacion, sdescriben los conceptos de
mayor relevancia obtenidos a partir de los resa#iz

Se puede mencionar que durante la prueba referentstrasge s¢
determind que el sistema puede soportar una cdntigixima de
5000 peticiones simultdneas y completar esta acciEm
aproximadamente un minuto, en un servidor basicdadempresi
Dattatec. En un principio, para una ciudde aproximadamente
400.000 habitantegesulta un parametro interesante, de manere
podria funcionar correctamente. Sin embargo, coomsecuencia d
la proyeccién de que el sistema se piensa utierarmas de ur
localidad, se analizara la alternativa de migranisimo a un servidc
mas complejo, el cual posea cierta escalabili

Posteriormentela prueba dedicada a estimar el consumo de

moviles (3G) que implica efectuar una reserva conrespondient
seguimiento, retorn6é un resultado de 214 Kb apradmmente, e
referencia a un traslado de 3 Km y una distandi@ainde 1.5 Km
entre la direccién solicitada y el vehiculo asign

[ CONCEYSION ES J

Finalizado el trabajo, se considera que se disgengna herramien
que podria poner la tecnologia al servicio del aocen el cual €
establece esta prestacion de servicitransporte, acortando la brecha
entre los sistemas tradicionales y los avancesodiBfes sobre
dispositivos moviles. Este proceso, opera comomyoitante aport
en ciertos aspectos fundamentales como ser |l@®diai en relacion
servicio, sumando uhciones inexistentes hasta el momentc
mejorando las ya disponibles, para ar asi un servicio agil y eficaz.
Por otro lado, y tal vez la temética que se encaants relacionac
directamente con las preocupaciones de los usuariosl aspect
socid, son las caracteristicas de la aplicacion quenpen acercar
los ciudadanos a un servicio que proporcione ciedafianzi y
seguridad tanto para los pasajeros como para los chof@eseste
manera, si bienla aplicaciéon no representa una solu integral a
esta problematicgodria ser una herramienta que brinde respua:
las necesidades de la poblacion, respecto de Iadicomnes de
seguridad a la hora de utilizar y trabajar en ssteicio de traslad



